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   साराशं 
  िडिजटल ᮧौ᳒ोिगकᳱ के बढ़ते ᮧभाव ने पु᭭तकालयᲂ कᳱ पारंपᳯरक भूिमका को बदलत ेᱟए उ᭠हᱶ िडिजटल 
सूचना कᱶᮤᲂ मᱶ पᳯरवᳶतᭅत कर ᳰदया है । पारंपᳯरक पु᭭तकालय का ᭭थान अब िडिजटल पु᭭तकालय ने ले 
िलया है ।इस पᳯरवतᭅन के साथ पु᭭तकालय कायᭅबल के िलए िडिजटल कौशलᲂ का िवकास अिनवायᭅ हो 
गया है । िडिजटल पु᭭तकालय मᱶ आये ᳰदन बदलाव दखेने को िमल रहे हᱹ ऐसे मᱶ बदलाव के साथ साथ 
कायᭅ करन ेकᳱ ᳰदशा मᱶ भी पᳯरवतᭅन अिनवायᭅ है ।वतᭅमान शोध-पᮢ पु᭭तकालय कमᭅचाᳯरयᲂ के िडिजटल 
कौशल कᳱ आव᭫यकताᲐ का िव᳣ेषण करता है और यह दशाᭅता है ᳰक सचूना ᮧबंधन, ई-ससंाधनᲂ का 

संचालन, ऑटोमेशन सॉ᭢टवेयर, साइबर सुरᭃा, और डेटा िव᳣ेषण जैस ेᭃेᮢᲂ मᱶ दᭃता ᳰकतनी आव᭫यक 

है । िडिजटल ᮧाᱨप मᱶ मौजदू ई-ससंाधन , ऑटोमेशन सॉ᭢टवेर , साइबर सुरᭃा एवं िडिजटल लाइᮩेरी 
से जुड़ ेअ᭠य ससंाधनᲂ कᳱ पूणᭅ समझ होना ᳰकतना आव᭫यक है ।ᮧ᭭तुत शोध मᱶ िडिजटल कौशल िवकास 
से जड़ुी ᮧमुख चनुौितयᲂ, जैस ेतकनीकᳱ ᮧिशᭃण कᳱ कमी, मानिसक ᱧझान, और संसाधनᲂ कᳱ सीमाᲐ 

को भी उजागर ᳰकया गया है। साथ ही, शोध मᱶ ᮧिशᭃण कायᭅᮓमᲂ, ऑनलाइन पाᲹᮓमᲂ, और सं᭭थागत 

सहयोग जसैे समाधानᲂ पर ᮧकाश डाला गया है एवं गहन अ᭟यन के बाद ही ᮧ᭭तुत ᳰकया गया है ।यह 
अ᭟ययन इस िन᭬कषᭅ पर पᱟँचता है ᳰक पु᭭तकालयᲂ कᳱ ᮧभावशीलता और ᮧासिंगकता को बनाए रखन े
के िलए कायᭅबल का िडिजटल सशिᲦकरण अ᭜यंत आव᭫यक है । 
बीज श᭣द - पु᭭तकालय कायᭅबल, िडिजटल कौशल, सचूना ᮧौ᳒ोिगकᳱ, पु᭭तकालय ऑटोमेशन, ई-
संसाधन, ᮧिशᭃण और िवकास, KOHA सॉ᭢टवेयर, िडिजटल लाइᮩेरी । 
शोध िव᭭तार 
  वतᭅमान िडिजटल युग मᱶ पु᭭तकालयᲂ कᳱ भूिमका केवल पु᭭तकᲂ और मुᳰᮤत संसाधनᲂ के संᮕह और 
िवतरण तक सीिमत नहᱭ रही, बि᭨क वे सचूना ᮧौ᳒ोिगकᳱ के ᭄ान कᱶ ᮤ बन चुके हᱹ । वतᭅमान युग मᱶ 

िडिजटल लाइᮩेरी हर युवा के िलए जᱧरत सा बन गया है ।ई-पु᭭तकᱶ , ऑनलाइन डेटाबेस, और ᭍लाउड-
आधाᳯरत जैसी सेवाएँ अब िडिजटल पु᭭तकालयᲂ का अिभ᳖ िह᭭सा बन गई हᱹ । इन पᳯरवतᭅनᲂ न ेजहा ँ
उपयोगकताᭅᲐ को सुिवधाएँ ᮧदान कᳱ हᱹ, वहᱭ पु᭭तकालय कायᭅबल के समᭃ तकनीकᳱ कौशलᲂ कᳱ मांग 
भी उ᭜प᳖ कᳱ है । िव᭄ान के ᭃेᮢ मᱶ तरᲥᳱ के साथ साथ िडिजटल संसाधनᲂ का ᱨप बदला है ।िडिजटल 
लाइᮩेरी भी इसस ेअछुता नहᱭ है। िडिजटल लाइᮩेरी  मᱶ होने वाले पᳯरवतᭅनᲂ के ᮧित जागᱨकता होना 
बेहद जᱧरी हो चली है ।िडिजटल लाइᮩेरी से जुड़े कमᭅचाᳯरयᲂ को ᳰदन ᮧितᳰदन बदलते समय के साथ 
साथ सीखन ेकᳱ आव᭫यकता है िजसस ेउपयोगकताᭅᲐ को बेहतर लाइᮩेरी कᳱ सिुवधायᱶ ᮧदान कᳱ जा 
सकᱶ ।और अिधक स ेअिधक सं᭎या मᱶ िडिजटल लाइᮩेरी से उपयोगकताᭅᲐ को जोड़ा जा सके । 
   ल᭥बे समय स ेपु᭭तकालय कमᭅचाᳯरयᲂ कᳱ िशᭃा और ᮧिशᭃण एवं इनसे जुड़ ेᱟए सम᭭त कायᭅ भौितक 
संसाधनᲂ के ᮧबंधन पर कᱶ ᳰᮤत थे, पुराने समय से चले आ रहे लाइᮩेरी कᳱ कायᭅᮧणाली से जुड़े ᱟए 
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᳞िᲦयᲂ के िलए िडिजटल ᱨप से जुड़ना एक अलग अनुभव सा है। 
पारंपᳯरक लाइᮩेरी जहाँ चार ᳰदवारी के भीतर थी ᳰक᭠तु अब 
पु᭭तकालय कमᭅचाᳯरय एक ऐस ेवातावरण मᱶ कायᭅ कर रहे हᱹ जहा ँ
सूचना का ᭭वᱨप, मा᭟यम और पᱟँच के तरीके पूरी तरह बदल चुके 
हᱹ । सब कुछ िडिजटल ᱨप ले चूका है ।ऐसे मᱶ उपयोग ᳰकये जा रहे 
कं᭡यूटर एवं िडिजटल लाइᮩेरी के ᭃेᮢ मᱶ चल रहे ए᭡लीकेशन कᳱ 
जानकारी होना आव᭫यक है । सही मायने मᱶ कहᱶ तो िडिजटल 
कौशलᲂ का ᭄ान एवं िवकास जैस े सचूना खोज कᳱ ऑनलाइन 
िविधया,ँ िडिजटल संᮕह का ᮧबंधन, डेटा िव᳣ेषण, तथा साइबर 
सुरᭃा कᳱ समझ एवं भली भाँती जानकारी अित आव᭫यक बन चकेु 
हᱹ । 
   इस शोध-पᮢ मᱶ पु᭭तकालय कायᭅबल कᳱ िडिजटल दᭃता कᳱ 
आव᭫यकता, पु᭭तकालय मᱶ ᱟए पᳯरवतᭅन, समय के साथ साथ 

लाइᮩेरी ᭃेᮢ मᱶ ᱟई खोज, उसस े जड़ुी चुनौितया,ँ तथा कौशल 

िवकास कᳱ रणनीितयᲂ पर िव᭭तृत चचाᭅ कᳱ गई है, ताᳰक आधुिनक 
पु᭭तकालय ᮧणाली को अिधक ᮧभावी और ᮧासिंगक बनाया जा 
सके। 
िडिजटल कौशल कᳱ आव᭫यकता - िडिजटल युग मᱶ िडिजटल 
तकनीक के तजेी से बढ़ते उपयोग ने पु᭭तकालयᲂ को एक नहᱭ राह 
ᮧदान कᳱ है िजससे पु᭭तकालयᲂ कᳱ कायᭅ-ᮧणाली मᱶ ᮓांितकारी 
पᳯरवतᭅन आया है ।पारंपᳯरक सूचना संसाधनᲂ के पुराने चले आ रहे 
मा᭟यम के ᭭थान पर अब िडिजटल युग के मा᭟यमᲂ न ेअपनी जगह 
बना ली है जसैे अब  ई - ससंाधनᲂ, डेटाबेस, और िडिजटल संᮕहᲂ का 
मह᭜व बढ़ गया है । िडिजटल युग मᱶ ᱟए इन पᳯरवतᭅनᲂ के चलते 
पु᭭तकालय कमᭅचाᳯरयᲂ के िलए िडिजटल कौशल का िवकास एवं 
िव᭭तृत जानकारी होना आव᭫यकता बन गया है । इन कौशलᲂ कᳱ 
मदद से वे न केवल िडिजटल संसाधनᲂ का ᮧभावी ᱨप स ेᮧबंधन कर 
सकते हᱹ, बि᭨क उपयोगकताᭅᲐ को बेहतर और ᭜वᳯरत सेवाएँ भी 
ᮧदान कर सकते हᱹ । 
िडिजटल ससंाधनᲂ का ᮧबधंन - िडिजटल संसाधनᲂ का ᮧबंधन 
िडिजटल लाइᮩेरी के ᭃेᮢ मᱶ एक ᮧमुख एवं उपयोगी पहलु है 
।िडिजटल संसाधनᲂ के अतंगᭅत ई-पु᭭तकᲂ,ई-जनᭅ᭨स, ऑिडयो-

िवज़ᰛअल सामᮕी, और ओपन ए᭍सेस जसैे ससंाधनᲂ का वगᱮकरण, 
उपयोग और संरᭃण इ᭜याᳰद आते हᱹ । ऐस ेमᱶ इनकᳱ पूणᭅ समझ एवं 
जानकारी होना अित आव᭫यक बन चला है ।िबना पूणᭅ ᭄ान के इनका 
उपयोग एवं उपयोगकताᭅᲐ कᳱ सम᭭याᲐ का समाधान कर पाना 
मुि᭭कल है । 
पु᭭ तकालय ऑटोमशेन सॉ᭢टवयेर का ᭄ान  - िडिजटल पु᭭तकालय मᱶ 
आये ᳰदन होने वाले बदलाव के साथ साथ इसमᱶ नए सॉ᭢टवेर ही जुड़ 
रहे हᱹ ।बात करᱶ वो पु᭭तकालय के ᭃेᮢ मᱶ उपयोग ᳰकये जा रहे कुछ 
ᮧमुख सॉ᭢टवेर जैसे KOHA, SOUL, Libsys हᱹ ।ऐसे आधुिनक 

सॉ᭢टवेयर का सचंालन, कैटलॉᳲगंग, सकुᭅ लेशन, और ᳯरपो᳻टᲈग 
ᮧᳰᮓया कᳱ समझ लाइᮩेरी कमᭅचारी कᳱ आव᭫यकता बन गया है । 

सचुना खोज एव ं डेटा िवशषेण  - वतᭅमान मᱶ मन चािह सुचना 
खोजना बेहद आसान ᮧᳰᮓया हो गयी है ।ऑनलाइन ᮧयोग ᳰकये जा 
रहे डेटाबेस ( जैस े JSTOR, Scopus, आᳰद ) मᱶ खोज, शोध 

सहायता, और उपयोगकताᭅ अनकूुल सेवाᲐ के िलए डेटा का िव᳣ेषण 

करना बेहद आसान हो गया है  । पु᭭तकालय ᭭टाफ को सचूना खोज 
एवं डेटा िव᳣ेषण कᳱ जानकारी होना आव᭫यक है िजसस े
उपयोगकताᭅᲐ को बेहतर सुिवधा ᮧदान कᳱ जा सके । 
िडिजटल साᭃरता और सचूना निैतकता  - िव᭄ान के िवकास कᳱ इस 
दौर मᱶ िडिजटल साᭃरता और सचूना निैतकता कᳱ समझ बेहद 
आव᭫यक है ।िडिजटल संसाधनᲂ का िज᭥मेदार उपयोग, कॉपीराइट 

कानूनᲂ कᳱ जानकारी और साइबर सुरᭃा के मूल िस᳍ांत कᳱ समझ 
होना जᱧरी है। 
सचंार और सहयोग तकनीक - आज के समय मᱶ पᱟच बेहद आसान 
हो गयी है। एक ᳞िᲦ दसुरे ᳞िᲦ से ईमेल, वीिडयो कॉ᭠ ᱶᮨ ᳲसंग, 

िडिजटल ᮧ᭭तुित और सोशल मीिडया के मा᭟यम से जड़ु सकता है । 
ऐसे मᱶ इ᭠टरनेट का उपयोग एवं बेहतर तरीके स ेसचंार के मा᭟यम स े
उपयोगकताᭅᲐ को जोड़ा जा सकता है । 
नई तकनीकᲂ कᳱ समझ - आ᳷टᭅᳰफिशयल इंटेिलजᱶस (AI), मशीन 

लᳺनᲈग, ᭍लाउड कं᭡यूᳳटंग, और मोबाइल एि᭡लकेशन जसैे नवाचारᲂ 

कᳱ बुिनयादी जानकारी । 
िडिजटल कौशलᲂ के अभाव मᱶ न केवल पु᭭तकालय कᳱ सेवाएँ बािधत 
होती हᱹ, बि᭨क उपयोगकताᭅ अनुभव भी ᮧभािवत होता है । इसिलए, 

इन कौशलᲂ का िवकास पु᭭तकालय कᳶमᭅयᲂ कᳱ पेशेवर दᭃता और 
पु᭭तकालय कᳱ समᮕ गुणवᱫा के िलए अ᭜यंत आव᭫यक है । 
ᮧमखु चनुौितया ँ - िडिजटल पᳯरवतᭅन कᳱ ᳰदशा मᱶ पु᭭तकालयᲂ का 
अᮕसर होना आव᭫यक है, लेᳰकन इस राह मᱶ अनेक चुनौितया ँ भी 

मौजूद हᱹ, िवशेषकर जब बात पु᭭तकालय कायᭅबल के िडिजटल 

कौशल िवकास कᳱ हो । इन चुनौितयᲂ को समझना और उनका 
समाधान खोजना, पु᭭तकालयᲂ के सफल िडिजटलीकरण कᳱ ᳰदशा मᱶ 

मह᭜वपूणᭅ कदम है । 
िडिजटल साᭃरता कᳱ कमी - कई पु᭭तकालय कᳶमᭅयᲂ कᳱ िशᭃा 
पारंपᳯरक ᮧणाली पर आधाᳯरत होती है, िजसमᱶ िडिजटल तकनीकᲂ 

का सीिमत ᮧिशᭃण शािमल होता है । िडिजटल पु᭭तकालय 
पारंपᳯरक पु᭭ता᭨यᲂ से पणुᭅतः अलग है ऐसे मᱶ  िडिजटल साᭃर होना 
आव᭫यक है ।िडिजटल लाइᮩेरी स ेजड़ुे नए उपकरणᲂ और सॉ᭢टवेयर 
के उपयोग मᱶ कᳯठनाई ना हो । 
ᮧिशᭃण कᳱ अनपुल᭣धता - िनयिमत और अ᳒तन ᮧिशᭃण कायᭅᮓमᲂ 
कᳱ कमी के कारण कायᭅबल समयानसुार अपने कौशलᲂ को उ᳖त नहᱭ 
कर पाता । िवशेष ᱨप से ᮕामीण और अ᳍ᭅ-शहरी ᭃेᮢᲂ मᱶ यह 
सम᭭या अिधक गंभीर है । हमारे देश का एक वगᭅ आज भी िशᭃा के 
अभाव मᱶ कई सेवाᲐ का लाभ नहᱭ ले पा रहा है ।ऐसे मᱶ िडिजटल 
लाइᮩेरी कᳱ उपल᭣धता सभी वगᭅ के ᳞िᲦयᲂ के िलए एक अहम 
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पहलु बन चूका है ।᭔यादा से ᭔यादा ᳞िᲦᲐ को ᮧिशिᭃत करने के 
िलए ठोस कदम उठान ेकᳱ आव᭫यकता है । 
िवᱫीय ससंाधनᲂ कᳱ कमी –  वतᭅमान युग मᱶ िबना बजट के कुछ कर 

पाना असंभव सा है। ऐसा देखा जा रहा है कᳱ अनके पु᭭तकालयᲂ के 
पास तकनीकᳱ अपᮕेडेशन और ᭭टाफ ᮧिशᭃण के िलए पयाᭅ᳙ बजट 
नहᱭ होता, िजससे वे बदलाव के  दौर मᱶ पीछे छूट जाते हᱹ ।और इस 

कारण िडिजटल िवकास कᳱ गित धीमी पड़ जाती है। 
मानिसक ᱧझान और पᳯरवतᭅन का ᮧितरोध –  पᳯरवतᭅन ही संसार 

का िनयम है ।कुछ कमᱮ नई तकनीकᲂ को अपनान ेमᱶ िहचᳰकचाहट 
महसूस करत ेहᱹ, िवशेषकर यᳰद वे वषᲄ से एक ही ᮧणाली मᱶ कायᭅरत 

रहे हᲂ । िबना बदलाव के तरᲥᳱ कर पाना असंभव है ।नई सोच नय े
फैसले ही मानव को एक नयी ᳰदशा कᳱ ओर ले जाते हᱹ ।मानिसक 
ᱨप से पᳯरवतᭅन के िलए तैयार रहना चािहए एवं भिव᭬य मᱶ बेहतर 
होने वाले बदलाव को ᭭वीकार करना चािहए । मानिसक अवरोध 
पᳯरवतᭅन कᳱ ᮧᳰᮓया को बािधत करता है । 
तकनीकᳱ अवसरंचना कᳱ कमी - उᲬ गित इंटरनेट, आधुिनक 

कं᭡यूटर, सवᭅर, और िडिजटल ससंाधनᲂ कᳱ उपल᭣धता कई 

पु᭭तकालयᲂ मᱶ अभी भी सीिमत है, िजससे ᮧिशᭃण और कायᭅ 

िन᭬पादन दोनᲂ ᮧभािवत होते हᱹ । 
भाषाई और सां᭭ कृितक िविवधता - कई िडिजटल ससंाधन अंᮕेज़ी 
अथवा अ᭠य िवदेशी भाषाᲐ मᱶ होत े हᱹ, िजससे गैर-अंᮕेज़ी भाषी 

᭭टाफ को समझन ेऔर उपयोग करन ेमᱶ कᳯठनाई होती है । 
तकनीकᳱ नवाचार कᳱ तज़े गित - सचूना तकनीक िनरंतर िवकिसत 
हो रही है। ऐस ेमᱶ कायᭅबल को हर नवीन पᳯरवतᭅन के साथ अ᳒तन 
रखना एक बड़ी चुनौती है । इन चुनौितयᲂ के समाधान हेतु समᳶपᭅत 
ᮧयास, रणनीितक योजना और सरकार तथा सं᭭थानᲂ का सहयोग 

आव᭫यक है ताᳰक पु᭭तकालय कायᭅबल िडिजटल ᱨप से सशᲦ और 
सᭃम बन सके  । 
िडिजटल कौशल िवकास कᳱ रणनीितया ँ - पु᭭तकालय कायᭅबल को 
िडिजटल ᱨप से सᭃम बनाने के िलए सुिनयोिजत रणनीितया ँ
अपनाना अ᭜यंत आव᭫यक है । यह केवल तकनीकᳱ ᮧिशᭃण तक 
सीिमत नहᱭ है, बि᭨क एक समᮕ दिृ᳥कोण अपनाकर सं᭭थागत 

समथᭅन, संसाधनᲂ कᳱ उपल᭣धता और सतत अिधगम कᳱ सं᭭कृित को 

भी बढ़ावा दनेा आव᭫यक है । 
िनयिमत ᮧिशᭃण कायᭅᮓम और कायᭅशालाएँ  - पु᭭तकालय ᭭टाफ के 
िलए सं᭭थागत या ᭃेᮢीय ᭭तर पर िनयिमत िडिजटल कौशल 
ᮧिशᭃण सᮢ आयोिजत ᳰकए जाएँ। इन कायᭅᮓमᲂ मᱶ ई-संसाधनᲂ का 
उपयोग, डेटाबेस सᳺचᲈग, KOHA जैस े सॉ᭢टवेयर, और साइबर 

सुरᭃा जैसे िवषय शािमल हᲂ । 
ऑनलाइन िशᭃण ᭡लटेफॉमᭅ का उपयोग  - NPTEL, Coursera, 

edX जैस े᭡लेटफॉमᭅ पर िडिजटल साᭃरता, सूचना ᮧौ᳒ोिगकᳱ और 

पु᭭तकालय िव᭄ान से संबंिधत िनःशु᭨क या ᳰकफायती पाᲹᮓम 
उपल᭣ध हᱹ। इनका ᮧो᭜साहन ᳰकया जाए । 
सहकमᱮ-आधाᳯरत सीखना  - अनभुवी और तकनीकᳱ ᱨप से दᭃ 
कमᭅचाᳯरयᲂ ᳇ारा सहकᳶमᭅयᲂ को ᮧिशᭃण देना एक ᮧभावी रणनीित 
हो सकती है । यह सीखन े कᳱ लागत को भी कम करता है और 
सहभािगता बढ़ाता है । 
पु᭭ तकालय सघंᲂ और पशेवेर नटेवकᭅ  कᳱ भिूमका  - ILA (Indian 

Library Association), IASLIC, और अ᭠य संघᲂ को िडिजटल 
कौशल िवकास कायᭅᮓमᲂ मᱶ सᳰᮓय भागीदारी िनभानी चािहए। 
इनकᳱ सहायता स े᳞ापक पᱟँच और मानक ᮧिशᭃण सभंव है । 
सं᭭ थागत नीित और ᮧो᭜साहन - पु᭭तकालयᲂ को िडिजटल कौशल 
िवकास को अपनी मानव ससंाधन नीितयᲂ मᱶ शािमल करना चािहए। 
ᮧिशᭃण के िलए समय, संसाधन और िवᱫीय ᮧो᭜साहन उपल᭣ध 
कराए जाएँ । 
तकनीकᳱ अवसरंचना का सदुढ़ृीकरण -  ᮧिशᭃण तभी ᮧभावी हो 
सकता है जब पु᭭तकालयᲂ मᱶ उपयुᲦ हाडᭅवेयर, इंटरनेट, और 

सॉ᭢टवेयर उपल᭣ध हᲂ। इसिलए, सरकार और ᮧबंधन को आधारभूत 
संरचना पर िनवेश बढ़ाना चािहए। 
सतत अिधगम और म᭨ूयाकंन - कौशल िवकास को एक बार कᳱ 
ᮧᳰᮓया न मानकर सतत अिधगम के ᱨप मᱶ देखा जाए। साथ ही, 
िडिजटल दᭃता का समय-समय पर मू᭨याकंन और ᮧितᳰᮓया ᮧणाली 
भी िवकिसत कᳱ जानी चािहए । 
भाषाई सᱠिलयत और अनकूुल सामᮕी -  ᮧिशᭃण सामᮕी ᭭थानीय 
भाषाᲐ मᱶ उपल᭣ध करवाई जाए ताᳰक सभी ᭭तरᲂ के कमᭅचारी 
सरलता से समझ सकᱶ  और आ᭜मिव᳡ास के साथ तकनीक का ᮧयोग 
कर सकᱶ  । इन रणनीितयᲂ को लागू कर पु᭭तकालय कायᭅबल को 
िडिजटल ᱨप से सशᲦ बनाया जा सकता है, िजससे पु᭭तकालय 
सेवाᲐ कᳱ गुणवᱫा और पᱟँच मᱶ अभूतपूवᭅ सुधार होगा। 
केस ᭭टडी: भारतीय पु᭭ तकालयᲂ मᱶ िडिजटल कौशल िवकास के 
ᮧयास 
  ᳰद᭨ली िव᳡िव᳒ालय कᳱ लाइᮩेरी ᮧणाली भारत कᳱ सबस े बड़ी 
िव᳡िव᳒ालय पु᭭तकालय ᮧणािलयᲂ मᱶ स े एक है। यह िडिजटल 
संसाधनᲂ और सेवाᲐ कᳱ ᳰदशा मᱶ लगातार अᮕसर है । 
 KOHA जैसे ओपन-सोसᭅ लाइᮩेरी मैनेजमᱶट सॉ᭢टवेयर का 

कायाᭅ᭠वयन । 
 िनयिमत ᱨप स े िडिजटल साᭃरता और ई-ᳯरसोसᱷस पर 

कायᭅशालाएँ । 
 लाइᮩेरी ᭭टाफ के िलए ई-लᳺनᲈग पोटᭅल और LMS (Learning 

Management System) आधाᳯरत ᮧिशᭃण । 
 उपयोगकताᭅᲐ और ᭭टाफ दोनᲂ के िलए ऑनलाइन ᮧिशᭃण 

मॉᲽूल िवकिसत करना । ᭭टाफ कᳱ िडिजटल दᭃता मᱶ वृि᳍, 

उपयोगकताᭅᲐ को बेहतर मागᭅदशᭅन, और िडिजटल सेवाᲐ कᳱ 
पᱟंच मᱶ िव᭭तार। 
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पहल है, जो IIT खड़गपुर ᳇ारा िवकिसत कᳱ गई है । यह लाखᲂ 
िडिजटल संसाधनᲂ को एक मंच पर लाकर छाᮢᲂ और शोधकताᭅᲐ 
को सुलभ बनाता है । 
 पु᭭तकालय ᭭टाफ को NDLI पोटᭅल के तकनीकᳱ ᮧबंधन और 

उपयोग हेतु ᮧिशᭃण । 
 NDLI ᭍ल᭣स के मा᭟यम स ेिडिजटल पाठन सं᭭कृित को ᮧो᭜सािहत 

करना । 
 उपयोगकताᭅ इंटरफेस को ᳲहंदी एवं अ᭠य भारतीय भाषाᲐ मᱶ 

उपल᭣ध कराना । 
    IIT मᮤास कᱶ ᮤीय पु᭭तकालय - IIT मᮤास का पु᭭तकालय भारत 

के अᮕणी तकनीकᳱ सं᭭थानᲂ मᱶ से एक है, जो अ᭜याधुिनक 
िडिजटल सेवाᲐ को अपनाने मᱶ अᮕणी रहा है । 

 िनयिमत ᱨप से िडिजटल टू᭨स (जैसे Mendeley, Turnitin, 

Scopus) पर ᮧिशᭃण सᮢ । 

 लाइᮩेरी ᭭टाफ को नई तकनीकᲂ जैसे डेटा एनािलᳯट᭍स, ओपन 

ए᭍सेस जनᭅ᭨स, और ᳯरसचᭅ डेटा मैनजेमᱶट पर ᮧिशिᭃत करना । 
 िडिजटल ᳯरपॉिजटरी और ᳯरसचᭅ गाइडᱶस के िलए िवशेष पोटᭅल का 

िनमाᭅण । 
   राजा राममोहन राय पु᭭तकालय फाउंडेशन (RRRLF), 

कोलकाता 
 ᮕामीण और अ᳍ᭅ-शहरी पु᭭तकालयᲂ के िलए िडिजटल ᮧिशᭃण 

कायᭅᮓम । 
 िडिजटल साᭃरता अिभयान और मोबाइल ᮧिशᭃण इकाइयाँ । 
 रा᭔य ᭭तरीय कायᭅशालाएँ और ᮧिशᭃण संसाधनᲂ का िवतरण । 
िन᭬कषᭅ 
   िडिजटल युग मᱶ पु᭭तकालयᲂ कᳱ भिूमका तजेी स े बदल रही है, 
और इस पᳯरवतᭅन के कᱶ ᮤ मᱶ पु᭭तकालय कायᭅबल कᳱ िडिजटल दᭃता 
िनिहत है। सचूना ᮧौ᳒ोिगकᳱ के िनरंतर िवकास के चलते अब 
पारंपᳯरक कायᭅᮧणािलयᲂ से आगे बढ़कर िडिजटल संसाधनᲂ का 
ᮧबंधन, ई-सेवाᲐ कᳱ िडलीवरी और उपयोगकताᭅᲐ कᳱ नई 
आव᭫यकताᲐ को समझना अिनवायᭅ हो गया है । 
    शोध से यह ᭭प᳥ होता है ᳰक िडिजटल कौशल का िवकास 
पु᭭तकालय कमᭅचाᳯरयᲂ कᳱ दᭃता, आ᭜मिव᳡ास, और सेवा गुणवᱫा 
को सीधे ᮧभािवत करता है। य᳒िप कई पु᭭तकालय िडिजटल बदलाव 
कᳱ ᳰदशा मᱶ ᮧयासरत हᱹ, लेᳰकन ᮧिशᭃण कᳱ कमी, मानिसक 

अवरोध, संसाधनᲂ कᳱ सीमाएँ और तकनीकᳱ अवसंरचना कᳱ 
अनुपल᭣धता जैसी चुनौितयाँ इस ᮧᳰᮓया को धीमा कर देती हᱹ । 
   इन चुनौितयᲂ के समाधान हेत ु िनयिमत ᮧिशᭃण कायᭅᮓम, 

ऑनलाइन लᳺनᲈग ᭡लेटफॉमᭅ, सं᭭थागत समथᭅन, तकनीकᳱ ससंाधनᲂ 

कᳱ उपल᭣धता, और सहायक नीितयᲂ कᳱ आव᭫यकता है। केस 

᭭टडीज़ से यह भी ᭭प᳥ ᱟआ है ᳰक जहाँ िडिजटल रणनीितया ँ
सफलतापूवᭅक लागू कᳱ गᲊ, वहा ँ कायᭅबल अिधक सशᲦ, सेवाएँ 

अिधक ᮧभावी, और उपयोगकताᭅ अिधक सतंु᳥ ᱟए । 

  इसिलए, यह समय कᳱ माँग है ᳰक पु᭭तकालयᲂ मᱶ केवल ᮧौ᳒ोिगकᳱ 

को ही नहᱭ, बि᭨क मानव संसाधनᲂ को भी समान ᱨप से िवकिसत 

ᳰकया जाए, ताᳰक वे भिव᭬य के िडिजटल सूचना पाᳯरि᭭थितकᳱ तंᮢ 
मᱶ अᮕणी भूिमका िनभा सके । 
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